
� � �

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

�������������	�
�������
��
�����
�

������
�����
��������
�����	�����	���	��������
�
�� �
�
�
�
�
�

	����
�
	��	������	���
	��
����
��	��
�
�
�

�����������
�
�



� � �

�
 
 
��� !"��"�!#�$"� �#%�
�
�

�������������
�
	&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&& '�

�	������	���&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&& (�

��
�	�����)�&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&& ���

���������)�����
�����������
������� &&&&&&&&&&&&&&&&&& &&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&& ���

�%$ *+! ,���"-�.#-/*"���"�$/0 %$+%�1/"�0"+- 2+0#���"3#0$"%��"�+."�$/0+&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&& ���


 +4"%��#�0" $"0+�#%�0"+- 2+�#%�3#0�*#$ .#��"�#! #�1/"� �!-/�"0#��-+�0"+- 2+! ,���"��"3#0$"%�
�"�+."�$/0+&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&& �5�


 "*3#��"� !+�#�+�-+�#06+� 2+! ,���"-�. +4" &&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&& ���

�%#��"�3+1/"$"�$/07%$ !#&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&& ���

�+%$#�$#$+-��"-�. +4"&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&& �5�

�#!8"%�30#*"� #��"-�. +4" &&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&& �5�

��9#0*+! ,��!#�%/-$+�+ &&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&& �'�

��9#0*+! ,��%#- ! $+�+�3+0+�-+�0"+- 2+! ,���"-�. +4"&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&& �:�

�+!$#0"%�1/"� �! �"��"��-+�"-"!! ,���"-��"%$ �#��"-�. +4"&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&& �;�

� <- #60+97+&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&& 5��
�
�



� � �

�
��� !"��"�!/+�0#%�
�
�
��������	�
���
��������������
�����
��������������� ��
�����
� ���

��������	������������
�����
� ���

��������	������������
�����
��
��������������������� �
�������� ���

��������	�
���
������
��
������������������
������� �������������
���
�
��
������
�����
��������
����
������
����������
��������������
��������� 
������
 ����
!� �"�

�������"	�
���
������
��
������������������
������� �������������
���
�
��
������
�����
��������
����
��������
�
���
���
�#��
�
��$����
����������������� 
������������� 
������
����
!� �%�

�������&	�
���
������
��
������������������
������� �������������
���
�
��
������
�����
��������
����
�'(���� ���
�� 
��������� ���������� ���� #��
�
�� $��� �
 �������� �
����
�� �
� ��
������ �
����� �
� ����
���������
��������������
��������� 
������
����
!� �%�

������� %	� )��������
�� �
��������� 
�� ����
�� ��� �
��
 ������ ���� ������� �
� ����� ���������� ����
�� �
�

��
������
�����
��������
�����
�������*���
��
���� 
���
���
������ �+�

�������+	�,
�����
����������
���������������������� ���#��
�
��$����
���������
����
���
���
������ 
��
����
����
!� �-�

�������-	���
�����
�����������*���
������
���
�����
 �������*���
��
����
���
���
������ �.�

��������.	�/
�������*���
��
����
���
���
�������
�� ������������ 
������
����
!� ���

������� ��	� 0���������� 
�������� �
� ����
���� �
� ����� #�
� ������
���� �
����
�� �
� ��
������ 
�� ����
����
�� 
������
����
!� ���

���������	�1����
���#�
�
�����������
������
������
 ��
������#�
��
����������
����
���
���
������ ���

������� ��	� 2����� ������ ���� �
������� 
�� ����
�� ����
 � �
� �
��������� ���������
�� �
� �
����
�� �
�
��
������ ���

������� ��	� ��������� �
� ���$
�� ��������� 
�� ����#��
� � ����� �
� 
���3�
����
���� ������
� 
�� ����
�� 
��
����
������
��
��
����������
����
���
���
������ ���

��������"	�0�������*���
��
�������*���
��
����
���
 ���
������
������
���
��������������
���
� ���

��������&	�0�������*���
��
�������*���
��
����
���
 ���
������
������
���
�
��
��������������
���

� ���

��������%	�4�������*���
������5������*������������� 
������
������
��
������#�
��
����������
����
��
�
���
������ �+�

�



� � �

�
��� !"��"�60=9 !#%��
�
�
2�'5�����	�)��������
���
���������������
���������
 ������������
�� 
������
����
!� �&�

2�'5�����	�����������
���5������*��
������
������
� �
������#�
��
����������
����
���
���
������ �&�

2�'5�����	�������
���5������*�������������
������
�� ����
��
������#�
��
����������
����
���
���
�����
� �%�

2�'5�����	�6�����
��#�
������
��
�����
�
���*���
��� 
�������
�����
� 
������
����
!� �-�

�



� � �

Resumen ejecutivo  
�
�

·  7�� 8��
���*�� 9�������� �
� 8
��������� �����������  898�! � �
� ��� :4��1/� ������� 
�� �� �
����
�
�����*�� �
� ��� ;3�
��������� �
� 0��������� ����� ������  ;0�!��#�
� 
�� ����5�
��
� �
�
��5������*�����'����������5���*���
�
�������������� �����
��
�����
���
�������
�����5
���������
�
�����
���������������<��

·  )� 
5
����� �
� �
����3��� 
�� �
�5��� �
� ���� �
���
��
�� 
�� ��� )��
������ #�
� �
��������� �������� ��
������������������
����
�����������������
��������� �
����4���
�����
�
���
�������������
�����
=����
�� 4
��=!�#�
��
��
����*�������
�
���..&<��

·  :
�������
�*�#�
������
����
���
���
������������
�� ��
����
>>�������������������������3�>
��
��5����������
�����������
������
����
��
(��
���<�

·  :
� 
����*� #�
� �
�� ������ �
� ����
�� ��� �
��
������ #�
 � �
��������� 
�� 
�� �..&� ���� $����
��
���
��������
�������5�
����
�������������������
��� ��� &<�"�<&".!���"�<%�+��
����������������
�����������
�������<�

·  4�� ������ 
������ ��
��������
�5�
� 
�� �
� ��� �� �.� �?�� �  �.��@!� �� 
�� ���
�� �'(���� 
����������
����������5�
�
�����
����������
��� �.�%@!<�

·  4�� ����� ����������� �� �������� 5�
� 
�� �
���� �
� ������ ���
� �'�� ����������  "&�%@!� 
�� �#�
�����
����
�� #�
� �
��������� �
����
�� �
� ��
�����<� 7
� ���� �
���� 
�� �
���� �
����� 
�� *���3���
 �.��@!���
�����*�� ����@!<�

·  7��� ���������
�� ����������� ����
� �
� �
��������� ���� 
��#�
� ������
���� �
����
�� �
� ��
������
5�
������
�����
��6�
����:�����������:���7�����,
���� ���/���9
�����,�����
���9
�#�A����
�$�3��<�

·  B��
��
���
����*�
���
�������#�
��'���
��
�����*��� �������������
��
�������
�����
�� +���@!<�

·  7�����3�����'��������������5�
�����������
���� +��� @!��
(�������
�� &.��@!�������������
��
�����������
���
��
������� �.�%@!���������
����
���  �.�"@!<�

·  7���5�����
�������
�
����
��
�����
�
���*���
���
�� �����
�����
�5�
����
����������
������
����
�
���
������������������������� "���@!��
�����
�A�� ���������
�� �+�+@!������
�
���*���
���
������
����������3�
��������� �&�+@!<��

�



� � �

 

Conclusiones 
�
�
)� ������� �
� ���� ������ �
� ��� 4���
���� �
� 
���
�� �� ��� ����� �
� ���� =����
��  4
��=!�� �
� ��
�
���*�

��3�����������������������
���
��
�����
���
�5���� 
���������#�
��
�������
����
���
���
�����<���

8
���������
�����
�� ���������
�!�#�
��
���������
� �
���..&�����$����
�����
��������
�������5�
����
��
����� ������������!���
�������
�����������
��
����� ����
������
��
������
��)��
������ �.<��%<�%.!���
�
�
����������
����������������������
������������
 ���
�
��
������ &<�"�<&".!<�)�5����
������
������
���������
�� ����������� �
��������� 
�� ���� ����
��� �
 � 5�����*� ���� ��
������ ��
���� �
� #�A� ����� �
�
���������
�� �
��������� ������ �� ������ ��
�3��� �
�� $� ���� �����������
� �
�� ����
�� �3�
��'����
�
�����������
��
� 
�� �
����*�� �� ���� ����
�� �
� ����<�4 �� ���� #�
� �
�A����� ����
��� 
��%��@�  �"�<%�+� �
�
����
�!��
����������
����
���
���
������ ���������� �2�'5�����!<�

4����������������������*���
�
���
���
��3�
��*�#�
� 
����������
���
�������������������������
������
�.��?����
������.��@���������
��������
�����
���
�� ��*��
����
���
���
���������
������#�
�
������
������������
������".��?����
�����+@��
���������
�� 
�������
��
����
<���

4�� ������� ��� ���
�� 
���������� �
� �3�
��*� #�
� 
�� ��� � ����
�� �
��������� ���� ����������� �
� ���
�� �
�

������*�� ���
����� �� C�����
��D�� 
�� ��� �.�%@� ������ � �
� ���� ���
�����
�� �
�� ����
� �
����*� ������
�
����
��
���
�����<�

4��
��
�5����
����*��������
��
����������������
��� 
������3�����
?���
�������
���
��
��������
��������

�� )��
����
� :�����6���� 
�� :
���
�3�
� �
� �..-� 
�� :� ��0�3��	� ��� �� ��� �?���� "�@�� �� �
� �"� �� �-�
�?�����+@���������""@��
����5
������
�������@��
��
 ��������
�<�

8
���������
�����
��
������#�
��
��
����������
���� 
���
���
�������&+��@��
�����������
�'������������
����������� �������
��� �-��@� ���������� ����������� �� ������
��� ����@� �
��������� �������� ���������� ��
���&@� ������
���� �� 
��
��'������ ��������
�<� 8
� 
��� � ���3�����*��� �
� ������� ��5
���� #�
� #��
�
��
�
�������
������
����
�����$������5�����
�����
��
� 
������
�������������
���������
��������������
������
���
������������������������
��
��������3��� �<��

4����������������������������5�
�
���
�����
������� ���
�������
��
�����������
��
���������
���������
� �
 &%��@!�� �� ���3�A�� 
�� �#�
����� #�
� �
��������� �
��� �
�� �
� ��
������� ���#�
� 
�� ���� ��������*��
��5
�����  "&�%@!<�7
������
���� 
�� �
���� �
�����
��* ���3���  �.��@!��� 
�� ���*��  ����@!� �������+!<�
��3
� �
�������#�
� ����� 
�� ������ �
�
���� �
� ���� ���� 
�� 
�� ���*�� �
� �3�
��*� ���� �
���� ��������*��
 ��&@!� #�
� 
�� ���� ����
�� #�
� �
��������� �
����
�� �
 � ��
������� ��� #�
� ������� 
����� ��������� ��
�����
�� ����������� �� �
����
�� ����� ���
�
�� �� ���� �� ����� �� �� ��� ���������*�� �
�� ���� �
�� �����
�����������
��
��
�������
�����
�<�

4������
����
��
�#��
�
����������������������
����� ��������
����*��#�
�������3��
���
��'���
�����
�
�����������
��5�
��
���.�%@������
���������
�
��� ��
���������
���
��������#�
������������*����3�*�
����"�+@�
���
�#��
�
���
����������
����
���
���
�� ���<�:���
��3�
���������#�
������������
���
��'��
�
�����
�����
����
�
��������������*����3�*��
���+� "@�
��
���������
���������
������"��@�
������#�
�
�
��������� 
��
� ����� �
� ���������
�� �
� ��
�����<� �� 3
� �
������� #�
� ��� ��������*�� �
� #��
�
�� ���
������������
���
���������������
�����5�
��
����&@� ���
������#�
�
��
��������
�#��
�
���
���������
�
����
���
���
����������$������
����
�3��*������-@ � �������-!<�8
������
������
���5�
�
�#�
�
������



� � �

����
�� 
�� ����#�
� �
� �
��������� �
����
�� �
� ��
���� ���$�3���� ��� ������ ��
���� �
� ��
������*�� �
��
�����<�

0���������������
��3�
��*�#�
��
���������
��������� 
���
��������������������������
��
��
���������
��
 �
����� �
� �
����
�� 5�
���� ��
���� �
�� 6�
���� :����� ����� � :��� 7����� ,
������� /��� 9
����� ,�����
���
9
�#�A���� �$�3��� ������� �.!<�0��� 
�
������ 
�� ����� ��� ����
���� �����������$��� �
������
���������
 �
��
�����������!�����������
���
���
>>����������� �����5�����
�����
��
��
��:���7�����
�����������
3�>
����
>>�����������
����
��
(��
�������
������#� 
�
��,
��������
�
������������������*����������
�5
������
���5����� ��
�'���
�����������
���
������ ���!��������?����<��

4��$
�$���
�$�3
���3�
������������
����
����������� ��*���
�����
��
�����*�����
��
�����������������
#�
��������������������
��
��
���������
��
�������
 ����������
���
�
���
�������'����
�������
�����
�����
���
��������3�����
�����
���
��
������������� ���
��
������<��

0���������������
��3�
��*�#�
��������������������
� �
�������������������������
��
���������
���
������

������#�
��
��
����������
����
���
���
������5�
�� ��/���9
���� ���.@!��7��/����� ���"@!��,�����
��
 �-�%@!�������
��
�� �+�+@!���,
������ ����@!� ���� �����!<��

4������
����
��
�����
��������������
������#�
�5�
� ����������������
�����
���#�
�
�����������5�
��
��
%��@�� ��
������ #�
� 
�� �#�
����� #�
� ������
���� �
��� �
�� �
� ��
������� 
�� ������ ��
�*� ��� ����@�
 ���������!<�4���
�����$�����������������
���#�
�
� ������������
����������
��#�
�������
���
����
��
�
� ��
������� �� ����3�
�
��
� �
� ������
�� 
�� ������ �
 ����� ���� �
�������� �
� ��
��
�� �
� ����
�� 
�� ���
����������*���
�����
��#�
�������
��
�������������� 
�<��

:
� �3�
��*� ��� ����
���� �
� ������ ������ ���� �
������ � '�� 
�
�����  E��%.!� 
�� ���������*�� ���� 
��
������ ����
���� ������ �
� ���� ����
�� �
� �����  E��-�!�  ������� ��!<� )�
�'��� ��� ��������� �
� ���$
��
����
�����
���������
��#�
�������
����
��
�������
� �
����
��5�
��
�+������'������
��
����������������
�
�
�����
���������
���
������5�
��
�+� ���������!< �

4���
�
�����
��3�
��*������������������*���
��
���� 
���
���
������
����������
���
�����������������
�
��?������
��
����������
�������������
���
�����
� ��	�+�-@�
��F�����G�:
���
�3�
��������������
���
�

��������
���<�

0���� ���� ����
�� �
� 
��
������� � 
�� )3����G�F����� �
� �
�����*� ��� �..@� �
� �������*�� �
� �
����
�� �
�
��
������������%.@�
���
�F������H�:
���
�3�
<�:
��3 �
��*��������������������
�����
���
�
��
������
������
�
������
������
���
��
���?�<�

/
��
���� �
� ��� ��5������*�� ����������� ����� ��� ����� �����*�� �
� ���� ����
��� �
� ��������*� ���� ������
��
����
�������
��
�� �����
�B��
��
�� 
���
��#�
���� ��
�������#�
� �
����������
����
���
���
������
 +���@!�  2�'5���� �!�� �
��������� 
���� ��������*�� ��� � �
� #����
� ������� ����
�����
�� #�
� 
�� ������
�
�
���� �
� ���� ����
��  &��.@!<� ��3���� �
�����#�
� �� �� ���������
�� �
� ��
������ �
�$��� �
�����������
$��
��
�������
��
��������
������#�
��
�
����
��
�� �����
��������������������
������������������
���3����#�
�
�������'�������
���������������������� ��
�
����� �����
���
������������
#������
����
�
�
������� ���������� �� ���#�
� 
�� �
�
��������� ����� � �
3
�� �
��
���� ��� �
�� ���� �
����������
� 
��
'�
��������������5�������
�����
���*�����
��
������ ��#�
���������������������������
!���
��
#��
���
�
�����
����5�
(�3�
��#�
��
�������
��������������� �������
��
������������*���
��������������������
����� B��
��
�� $�� �
��������� ���� �
������<� 0��� ����� ������ �
� �3�
��*� #�
� ���� ��
������ �
� ����
��
���������
���� ����� �
� ����5�
��
�� �
� ��������� �'�� � ���������� 
�� 
���� ����
� �
� ����
��  �&�&@�� �����
��
�������������
�����
���'��#�
������
���������
�
 �����
���������
�!<�:��3�
�������
���
�������
��
�
�5�������
����������� �%��@!�5�
�����
��
����
��� ��5�
��
��������������*��5�
��
�
�
��
���5
�����#�
 �

���
�����
���������
�� �+�.@!<�7����������������*� ��
�����������
���������
�����������
������
��#�
�



� 	 �

������
���� 
��
� ����� �
� �
����
��  ����@!� �
��
���� � 
�� ������ �
�
���� �
� ���� ����
��  �.@!�� ���3�A��
����������������
�������
�
�������
��
��3�����5���� ��*��C�
�����
�������D���������������3�3�������
�
�#�
��
����5������*�������������<��

4���
� #��
�
�� �
��������� 
��
� ����� �
� �
����
�� 
�� � ��� ����
��� ���� ��3���� �'�� ������������ 5�
����
C�������
���D� +���@�5�
��
����%%��@��
���
�����
�� �������
��#�
����������
����
��
�������
��������!��
C
(�������
�D�  &.��@� 5�
��
� ��� ���-@!�� C����������� 
�� �� ���������
�� �
��
������D�  �.�%@� 
��
������������*�� ��� �"�-@� �
�� �
���� �
� ���� ����
�!��C ����� �
� ���
��D�  �.�"@� 
�� ���������*�� ���� 
��
���-@��
���
���!��C��#�
�
����������D� ����@�5�
��
 ��������@!���C�5
�����������*����D� ���%@�5�
��
��� �
���%@!� 2�'5�����!<�4����������3�������
����������� �*���
�����������
����*������� �+�"@!��
��
�����
�
���� ����
�� �
�
���
��  �+��@!�5�
� ��� ��5������*�� ��3 �
� 
�� ���������
�$����� 
�� �
������� ���#�
� �������

����� �
������
���� �� ���� ������ ���������*�� �
� �
��� ����� �
� �
��
����  ��
������ �
� ����
�� ��
��
������
������������!�
����������
��
������#�
��
 ��
��������
����
���
���
�����<�

)����
�������3�
��������
����������5
����#�
�#��
�
 ��������
����
��
�������
������������
��������
��
��������
���
���
�
����3���������'����5������*����
 ����'����
�����
(�������
������������������
����
���������
�� �
��
������� �� ���� ����� �
� ���
���� ����� ��
��� ����
�� �� 
��
��5����� ����������� ���� ����
���������
���
������������
������<�

4���
����*����������������
������5������*���������� ����
���
�
����$�����������3�
��
�������<��0����
�3�
�����
� ��� ����
�
���� 
�� 
�� ����
����
� �
� ��5��� ���*�� C���� 3�
��D� 
���
� ���� �
������� #�
�
�
��������� �
����
�� �
� ��
������  "��.@!�� ���� �
��
� ��� ��� �
���� �
� ���� ����
�� �
� ����� #�
� ���
������
�������������
�
��
������ �%��@!��������
��
 ����
��
���
���5������*��C3�
��D� �"�%@!���������
�
�������*���
��
����
���
���
��������
��
�����
��� 
�����
���������
������
�����
�������
������������
�
�
��
������ �&�-@!<�0��������5
����
�#�
������#�
 ����������������
��
�����������������������
��
���� �
�
����
���
���
�������
�
���
�������'����
�������
� �
��������3�����������
������������3��������
����
��5������*���
��
�����
�
��
�������
����������� ��� 
��
������5������*���
��
�����
������
#�
����
�����
5����������
�
#������
�����
�
���������5������*���� ���
�
��������
�
������������������������*���
��
����
�� ��5������*�� ��3�
� ���� ���������� ����3������
 �� �
� �
������� ��� ��'������ ������
� 
�� ����
� �� ���
�������3��������
���5������*����������������������
 �����5�
��
�!���
����
�������
�����5�����
��#�
�
�5
��
������������*���
������������������
��������� ����
�<�

:
��3�
��*�#�
�
���
�#��
�
���
����������
����
���
 ���
�������
��"���@����
�����
�
����������
����
��
���� �
�� �
������ ���������� ���������� ��
������ #�
 � ����� 
�� ������ �
� ���� ����
�� 
���� ��������*�� �
�
����
�
��*����%.�&@<�4�����������
���������������#� 
�#��
�
��������
������
�������*���
��
����
���
�
��
������ ��
����� �'�� �� �������� 
�� ��� 
�
���*�� �
�� � 
������ 
�� �
�� �
� �
�
���� ���� �������<� )� ��� �
���
��������
���������
����3�A��������
�����5�����
��#� 
�
��
��C�
������
�
���������������3�
������#�
��
�
�����D�� ����
� ��� ��������*�� �
� #��
�
�� �
��������� � 
����
�� �
� ��
������ �
����*� ����� �%� �������
����
�����
����5
����� �&�+@!�����
�����
���������
 �� "�@!<�)�3�����
�����������
�������������������
�
��
��5������#�
�5�
�
��C�
������
�
������������
� A�����������
�D������
������������*���
����*�������
�������������
��#�
�������
����
��
�������
��
����
 �� �+�+@!��
��
�����
���
�����
���������
�� �-�"@!< ��

0��������������������
�����5�
���������
�����5����� 
��#�
����
��
�������
�����
���������
�����
��
��
�
����� �
� ����
��  ���&@!� 
�� �
����*�� ���� 
�� ������ �
� ���� ����
��  �&�&@!<� ���3�A�� �
� �3�
��*�#�
� ����
���
�
�������
�5�������
�����������#�
������������� �
��
���
����������
�����������
���
����������
��
����
��
����������
����
���
���
������ �+�&@!�#�
�
 ��
���
�����
���������
�� ���"@!<��

������������������������5�����
��#�
���5���
��
����� 
�
���*���
������
�������������������
�������������
���� ������
��������� �
� ��� 3��#�
��� �
� ��5������*�� � � ����������*�� �
�� ����
� �� ���� ������� ����
����
�3�
��������������������
��#�
�������
�����
������� *���
��
����
���
���
�������
��
�����
�����#�
�



� 
 �

������������
�����
������������������#�
�#��
�
���
 �������
��
�������
��
����
�����������������������* ��
�
� ������
��������� �������3�
�� �� ���3*������  ���
�A ��� �
�
���� 
������
�!�#�
� �����
�� 
�� ��� 
�
���*��
�
���
�����������'���
���#�
������
�
������������
� ����������
������<�

4�� ��������*��� 
�� ��'������ �� �����
���*�� �
� ���� ��� ���
��������� �
� ���� ����
�� �
� ����� 
�� ����#�
� �
�
�
����������
����
���
���
������ 
���
������������� ���
�!���
�
����������*����������������������
�5���
�
����������#�
��
������
��
�������
��
����
�
��
�� ����<�8
�
�������
�����
����
�����
���������������
 �
�����#�
��
�����������
��
���
�������������������
� 5��
���
�����������
���
��������������������3�����
������
�����
�����
5�����*���
�
�����
������������� ���
�����
��
����������
����������
��
������<�

�



� �� �

 

Introducción 
�
�
�
4��0����6
�
����4�����A������
���������:���
���3�
�$� ��
����������3��
���
���������������������������
����������.�&<�4���
��������������
�������
����
��
 �������
���
���������
#����3������
�����
��������
����������� �
�� ����� ���� ���� ������ ���
������� �
� ��� ������� �� �
�������� ���� ���
���5�����*�� �
�
�
��
����� �
� �
������� ���� ������ ����������*�� 
���
� 
�� �
����� ��3����� �� �������� �� ��� �
���*�� �
��
��������
���<��

4��
��
�����
(�������8��
���*��9���������
�8
������ �������������� 898�!��
����:4��1/��������
���� �
����
�
�����*�� �
� ��� ;3�
��������� �
� 0��������� ����� ������  ;0�!�� #�
� 
�� ���� 5�
��
� �
�
��5������*��� ��'������ �� ��5���*�� �
� 
������������ �� ���� �
��
� ��� �
���
������ �
� ��� �5
���� ����� �
� ���
�
���������������<�4��;0���
���������5������*��
��5� ��������
�'��������3�
���������������������������
�
���� ��� �������
��
��������� 
� �������� 
���*������ 
 ��3����������*������� ��3�
��5
���� �� �
�������
�
�
������� �����������
�� �� �3��'������ #�
� �
� ��
�
� ���� ����� 
�� �
��������� ����
���3�
� �
� ����
�������������������������
�
������������������
���� �
�<�

7��898�� ������
� �
� 
�������� ����
�'������ �� ����
(��� �
�� ��3�
� ���������� ���
����� �
�� �������� 
��
)��
�������#�
���������������������5�
��
�3�3�����' 5��������
��;3�
����������
�0�������������������<��

)� 
5
����� �
� �
����3��� 
�� �
�5��� �
� ���� �
���
��
�� 
�� ��� )��
������ #�
� �
� �
��������� �
����
�� �
�
��
������� �
� ��������� ���� �
��������� �
� ���4���
��� � �
� 
���
�� �� �������� �
� ����=����
��  4
��=!�
#�
��
��
����*�������
�
���..&<��

4�� ���� #�
� 
��
� ��5���
� 3����� ������
������ �������� �� ���
����� �
� ���� ����
�� �
�#��
�
�� �
���������
�
����
�� �
� ��
������� ��� ������3���*�� 
��������� ��� ��
��� ��� ��5������*�� #�
� ���������� #��
�
�� ���
�
��������
���
����������
������
�
����
�<��

�
�
�



� �� �

�

Descripción de variables estudiadas 
�
�
�%$ *+! ,���"-�.#-/*"���"�$/0 %$+%�1/"�0"+- 2+0#���"3#0$"%��"�+."�$/0+�
�
�
7�� 5�
��
� ���������� ����� 
������� ��5���� �
�� �����
� � �
�� �������� ������ 
�� ��� 4���
���� �
� 
���
�� ��
���������
�����=����
�� 4
��=! � <��
�
4�������
�������*��5�
��
���������������:4��1/���
�� B984��������
�
���..&��
��������
�������������
�
� �.<...� $����
�� ����������
�� #�
� �
��
�
����� �� �� ���
������ ��3����� �
� �'�� �
� �..<...�
$�3�����
�����������
���
������������#�
��3������
� �&"@��
������3����*���������
������<����
�
)� 5��� �
� �����
��
�� �
���� ��� �����5�����*�� �
� ���� � ���
�� ���������� 
� � ��� 
���
����� �
� ��
�
�����
���������
5�������
�����
���������3'�������
�����
� ��������
�<���
�
:����
���� ���� �
5�������
�� $�3�����
�� �� ���� �
���
� ������
�� ���
���������
�� �
� ��� ;���������*��
,������� �
�� ��������  ;,�!�� �
� �
5���*� 
�� 
���� 
���
�� �� ����� C����
� �
� �������D� �� ����� �#�
��
�
��������
�����
���������������������������������
 ���������
�������
�3�����
��$�����5�
����
����

�������$�3���������������������*����5
�����������? �<�
�
4��C
�������$�3�����D������
��
����������
��������� �������
��
���
�����$�3�������
��$������'��������
���� �����
�� ���������� 5�
��
��
�
��
�� ���#�
� ��� �
� �� �
������� �� ��� ������ �
� �
���
����<� 0��� ���
������� �� ����� �
5�����*�� ��
��������� �
� 
��
� ����
� ���� 5������ ����
� �
�� 
������� $�3������ �
� ���
$����	�
�

·  7��������
������������
������
�����
�
������������� ��
�����������I���������������
��
���
�
��
$����<�:
�������
�������.�J�<����������
��*���
��2� ���K�
����)��
�� �����������
�K�
����
)��
���'���������������#�
�5����������
��
�������3� ���K���
�
��
!����.�J�<������
���
����
�
������<���

·  7��������
�������������������'���
�
��������
������ ���
��$���������#�
�
��A���3���������
�����������������
������������.�I��.�J�<�

�
�
:
� 
(����
�� �
� ���� ����
�� �
� �������� ���� �
�������� 
�����#�
�� �� �
���� �
� �
�� �� �����
�� �3�������
5�
��� �
�� 
������� $�3������ �
�� $������ ��
�
�� ����� � ��������� ������� 
�� 
�
������� �
� ���� ����������
�
���
�����������������
��
�
���*������
����������� ������ ���3������
���
����������
��$��
�
���
��

(���������
�� �����
��������� �� �����!�� ��3�
�� ����� �� 
�� ����
�5����� ����
� �
� ��� ���3����  ���5������
���������
���
�����*����������!<�
�
�
�������������������������������������������������
� �0�������������������
���������
���5������*���
�
�� ����3�
�
��
��
�
����
���������������C4���
�����
�
 ���
������������

�� =����
�� )��
������L� B�5���
� �
� /
��������D�� 
�� $ ���	II�.�&<�������<���<��IM�N�������IM�H
����
��I�������I�..+I.+I
���$H��H.+<��5�<�



� �� �

�
7�� 4
��=� �
�����*� 
������� 
�� �����
�� ������ �
� ������ ��  ���� �
�����
!�� ����
��  ���� �
�����
!� ��
�
����������
�������
���
�������
��
5
�
����<�7��
� ��
��������*�����������
��.�"�������
���
�����
����
�������� ������
� 
�� �?�� �..&�� �
� ���� ����
�� �
� ����� ������
�� ����
������
���� �� ����
�<� � 7��� ������

��'�� �
5
������ �� ������
�� �������
�� �
� ���������� � � ������
�� �
� �'�� �
� �..<...� $�3�����
��� ��
�
��
�
�����������������
�%<&-�<..��$����
������<%+ �<.�.��
��
������<���
�
�
4�� 
�� ������� ��� �
� ��������� ��� �
���
�� �
� ���� �
��� ������ �
�� ���
��� �
� ����
�� �� ��������
 
(�������
���
�����!<�
�

�/+�0#��>�
 +4"%���. % $+%?�%"6@���"%$ �#�30 �! 3+-��"�. +4"�

�
�"%$ �#��"�. +4"� 
 +4"%�

�

4��)��
������ �.<%."<&&��

4��
��
(�
����� �<"��<""��


#$+-��"�. +4"%� ��&�5;&��A�

� �

�


 % $+%��"�/���7+�

�

�+<�-�<%&��

� �

�


#$+-�. +4"%���. % $+%�

�

A�&'5�&;:(�

�
6�
��
	�8��
���*���
�4���������
�,
��������4������� �����
����898���
��3��
���:4��1/�G�B984���4
��=<��) ?���..&<�
K��
	�
���
������
��
������
��)��
����������������� �
�������������
���
�
��
�����<�
�
�
�
4��&�-@� �<"��<""�!��
���������
��5�
�����
�������� ����
(�
��������
������#�
�
��-���@� �.<%."<&&�!�
5�
��������
���
���������
�����)��
�����<�
�



� �� �


 +4"%��#�0" $"0+�#%�0"+- 2+�#%�3#0�*#$ .#��"�#! #�1/"� �!-/�"0#��-+�0"+- 2+! ,���"��"3#0$"%�
�"�+."�$/0+�
�
8
���������
�����
�������������������A���
����4
��=� ������
����
�
��
���'�������
�$����
�
���������
������
��
� ���� ����
�� ��� �
��
������ 
�� )��
������� 
 �� �
���� ���� �.<��%<�%.� �
� ����
� ��#�
� ���� 
��
�
�
�����
����������
�
��������
�������������
��
�� �*�<��
�

�/+�0#��>�
 3#-#67+��"�. +4"��


 3#��"�. +4"� �+�$ �+���"�
 +4"%� B�


���
��
�������8�����*�� ���������$
�!���:
������
� ��
���� �<�"-<�-.� "�%�


���
��
�7�����8�����*�� ��*��'�����$
�!���:
������ 
���
���� �"&<��+� ����


���
���8
������/
��
����� ��*��'���������
��
����� �?�!� +<+%%<�-+� �-�-�


 +4"��#�0" $"0+�#�"���06"�$ �+� ��&5�:&A:�� A(?A�


���
�����
��
��������4(�����
��� �<��+<"�+� "�-�


#$+-� ��&�5;&��A� ���?��

�
6�
��
	�8��
���*���
�4���������
�,
��������4������� �����
����898���
��3��
���:4��1/�G�B984���4
��=<��) ?���..&<�
K��
	�
���
������
��
������
��)��
����������������� �
�������������
���
�
��
�����<�
�



� �� �

�
7�������
������
��
�������
�
��������
������������� �
��
���*��������
���
�
��
��������
�����������
���
����� ����
��#�
�$��� �
����� ����� ��������*�� 
�� ����� �� ������������ (&A'5&('�� . +4"%��(&A�(&���� �"�
"%3+0! * "�$#���A:&'�;��"�. +4"%��"�"60"%+�#%���/+�0#�5�<���
�
�

�/+�0#�5>�
 3#-#67+��"�
 +4"�%"6@��*#$ .#�30 �! 3+-��"-�* %*#��

�

�#$ .#�30 �! 3+-��"-�. +4"�

 3#-#67+�

�"�
 +4"�

�

4��������

�����������
�
��
���*��


���������
5�������
����

�������

���3�����
�
������
����������
���5
����

��
��
4����������
5������*��

/����
���
�
������

,�������
�
���������

 �
�
���������

���
��<!�


���
��
�

��
���

���

;�����
 ��'���
���
���������


��<!� 9�I9��

#$+-�

��


���
��
�������
8�����*�� ������
���$
�!���:
������

���
����

���%�&- � &"..� � ����� � . � . � ""-+ � �++%+� . � . � ��"-�-. �


���
��
�7�����
8�����*�� ��*��'��
���$
�!���:
������

���
��� �

�&+�"� � "�-&" � �.��% � . � �.�� � . � �%%�.� . � ���. � �"&��+ �


���
���8
������
/
��
����� ��*��'��
�������
��
������?�! �

�%+���- � &.&���& � &.&�-- � �.�.�� � ��--�+ � ��&�" � . � �+%%%� &��� � ++%%�-+�


���
�����
��
��������
4(�����
�� � %���&-� �"�"�� � �%+-&-� �-&&.� -��� � %�&�� . � �&&�- � . � ���+"�+ �


 +4"��#�0" $"0+�#�"��
�06"�$ �+� (A�(��� � �+%�+-%� ".+"&� � ��%&""� �+�."� � �..."� � A:'�; � &�&�%� +-%�� �.��%�%. �


�������
����8���I�
4(�����*� � �.-%&�&�� �&+-.-%� %+��". � �.&+.� � �+��%� � +�&��� � . � ��+��� � ��+�� � �+�-�%&� �

�


#$+-�

�

��A��5�5 �

�

�A�;(:'� �

�

��;C�'� �

�

A('�(� �

�

C�::�� �

�

;(�'(� �

�

;A�A: �

�

'''�5( �

�

A��(: �

�

A�'5�;:( �

�
6�
��
	�8��
���*���
�4���������
�,
��������4������� �����
����898���
��3��
���:4��1/�G�B984���4
��=<��) ?���..&<�
K��
	�
���
������
��
������
��)��
����������������� �
�������������
���
�
��
�����<�
�
�
�



� �� �

�
)������������
���
����������*�������
��������5����
 ������
���������������
�������������#�
��
���������
������ �� ������ ��
�3��� �
��$����� �����������
� �
�� �� ��
<�4�� 
��
� ������ �
� ��������'�� ���� ����
��#�
�
$������
���������
����
���
���
�������
���
������
> >�������������������������3�>
����5����������
����� �
�����
������
����
��
(��
���<�

:
� �3�
��*�#�
� �
�� ������ �
� ����
�� �
��������� ���� � ������ �
� ������ ���� �
����
�� �
� ��
������5�
����
�
��������������
��%��@��
���
�����"�<%�+�����
�� � ����������2�'5�����!<��

4�����
�������������
5�
�
������������
��
������#�
 �����
������������
�3����
���������
�����
��
����*�
�
����
���
���
�����<�

�

�/+�0#�A>�
 +4"%��#�0" $"0+�#%�3#0�*#$ .#��"�#! #� �!-/ �#%�. +4"%��"�"60"%+�#%�"���06"�$ �+?�
%"6@��$ 3#��"�+!$ . �+�"%�$/07%$ !+%�0"+- 2+�+%��"��3#0!"�$+4"��

 
�!$ . �+��$/07%$ !+� 
#$+-�

/
������������5���
��������
������� ".��@�


���������������������������
�� ���%@�

:�������������������������
�������3���
��� �%�-@�

)����
�������
��
��'��������������
�� �%��@�


����������������������������
�� �&��@�


��������������
���
���
�����
������ ���+@�

)��������
���
���������
���� �.�+@�

/
�������*���
�����������
������������������������� �
��������������������������� %�-@�

���������	��
����
�
� �����

)����
�������
��
��'�������
��������� "�-@�


���������������
������
��� "�"@�

/
����������
����
���
���
�
� ��%@�

)����
��������������
��������� ��+@�

 
 
6�
��
	�8��
���*���
�4���������
�,
��������4������� �����
����898���
��3��
���:4��1/�G�B984���4
��=<��) ?���..&<�
K��
	�
���
������
��
������
��)��
����������������� �
�������������
���
�
��
�����<�
�
�



� �� �

�
4�� ��'5���� �� �
����
� ���
����� ��� ������������ �
���� ��� �
� ���� ������� #�
� �
��������� �
����
�� �
�
��
������ %��@!�5�
��
������������������
�<�
�

�0=9 !#��>��!$ . �+�"%�0"+- 2+�+%��/0+�$"�-#%�. +4"%�.+!+! #�+-"%��"��3#0!"�$+4"��

�

1,8%

2,7%

5,5%

5,9%

10,8%

11,8%

26,4%

27,3%

27,9%

50,3%

7,1%

34,7%

7,9%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0%

Asistencia a actos religiosos

Realizaron deportes de nieve

Visitas a spa, termas, etc

Asistencia a espectáculos deportivos

Deportes de aventura

Realizaron visitas a estancias u otras actividades ligadas al
turismo rural

Actividades de caza o pesca

Visitas a salones de juegos de azar

Visitas a atractivos culturales

Asistencia a espectáculos culturales

Salidas nocturnas a discotecas, pubs, etc

Visitas a atractivos naturales

Realizaron disfrute y uso de playa

�
6�
��
	�8��
���*���
�4���������
�,
��������4������� �����
����898���
��3��
���:4��1/�G�B984���4
��=<��) ?���..&<�
K��
	�
���
������
��
������
��)��
����������������� �
�������������
���
�
��
�����<�
�
�



� �� �

� 
��3�
��*�#�
�
����������
���
��������������������� ����
�������.��?����
������.��@���������
�����
���
�����
�� �
����*� ������� �
� ���� �
����
�� �
� ��
�� ����� ��
������#�
� 
�� ���� ����������� �
� ��� �� ".�
�?����
�����+@��
���������
��
�������
��
����
<�� �

�

�/+�0#�'>�
 +4"%��#�0" $"0+�#%�3#0�*#$ .#��"�#! #� �!-/ �#%�. +4"%��"�"60"%+�#%�"���06"�$ �+?�
%"6@��60/3#%��"�"�+�"%��"�1/ "�"%�8+��0"+- 2+�#�+!$ . �+�"%�$/07%$ !+%��"��3#0!"�$+4"��
�

�"3#0$"%��"�+."�$/0+� �+%$+��A�+D#%� �A�+�5��+D#%� 5��+�'��+D#%� '��+D#%���*=%� 
#$+-�

:�� &�"@� �.��@ � +�.@� &�"@� +�.@�

9�� -��"@ � +%��@� +-�&@� -.��@ � +-�&@�

9�I9�� ��.@ � ���@� ���@� ���@� ���@�

������ �..�.@ � �..�.@ � �..�.@ � �..�.@ � �..�.@ �
�
6�
��
	�8��
���*���
�4���������
�,
��������4������� �����
����898���
��3��
���:4��1/�G�B984���4
��=<��) ?���..&<�
K��
	�
���
������
��
������
��)��
����������������� �
�������������
���
�
��
�����<�
�
�
�
4�� ������� ��� ���
�� 
���������� �
� �3�
��*� #�
� 
�� ��� � ����
�� �
��������� ���� ����������� �
� ���
�� �
�

������*�� ���
����� �� C�����
��D�� 
�� ��� �.�%@� ������ � �
� ���� ���
�����
�� �
�� ����
� �
����*� ������
�
����
��
���
�����<�

�

�/+�0#�(>�
 +4"%��#�0" $"0+�#%�3#0�*#$ .#��"�#! #� �!-/ �#%�. +4"%��"�"60"%+�#%�"���06"�$ �+?�
%"6@��*=E *#�� ."-�"�/!+$ .#�+-!+�2+�#�3#0�1/ "�"%�8+��0"+- 2+�#��"3#0$"%��"�+."�$/0+�
�"�$0#��"�-+%�+!$ . �+�"%�$/07%$ !+%�0"+- 2+�+%��"��3#0!"�$+4"��

�

�

�=E *#�� ."-�"�/!+$ .#�+-!+�2+�#�

� �

�"3#0$"%�

��"�

�+."�$/0+�

�0 *+0 +�

���!#*3-"$+�

�0 *+0 +�

��#*3-"$+�F��
�"!/��+0 +�
��!#*3-"$+�

�"!/��+0 +�

��#*3-"$+�F��
�/3"0 #0�

���!#*3-"$#�

�/3"0 #0�

�#*3-"$#�

��/!+! ,� �

��%3"! +-� ��F�0� 
#$+-�

:�� "��@ � &��@� +�%@� �.�%@� ����@ � � +�.@�

9�� -���@ � -.�-@� ++�-@� +%��@� +&�%@� �..�.@ � +-�&@�

9�I9�� ���@ � ��%@� ��"@� ���@� � � ���@�

������ �..�.@ � �..�.@ � �..�.@ � �..�.@ � �..�.@ � �..�.@ � �..�.@ �

�
6�
��
	�8��
���*���
�4���������
�,
��������4������� �����
����898���
��3��
���:4��1/�G�B984���4
��=<��) ?���..&<�
K��
	�
���
������
��
������
��)��
����������������� �
�������������
���
�
��
�����<�
�



� �	 �

�
O��
�
�� �
��������� �
����
�� �
� ��
������� ���
���� �� ����
��
� $�3
�� �
�������� �������� �� �����������
�������
�� &+��@!���
���
�����
�������������������� ������
�� �-��@!<�
�

�/+�0#�:>��!$ . �+�"%�0"+- 2+�+%�"��. +4"%��#�0" $"0+�#%�3#0�*#$ .#��"�#! #� �!-/ �#%�. +4"%�
�"�"60"%+�#%�"���06"�$ �+?�%"6@��0"+- 2+! ,���"��"3#0$"%��"�+."�$/0+�

��
�"+- 2+! ,���"��

�"3#0$"%��"�+."�$/0+�
 3#��"�+!$ . �+��0"+- 2+�+�
� � � �#�

���������	��
����
�
� ������ � ���� �


���������������������������
��
&+��@� ����@ �


����������������������������
��
�-��@ � �"��@ �

:�������������������������
�������3���
��<�
��<�@� �+��@�

)����
�������
��
��'��������������
��
���&@� �+��@�

/
������������5���
��������
�������
�.��@ � "���@ �

/
�������������������
��������������������������
�� �������������������������
�"��@ � %�"@�

/
����������
����
���
���
�
�
���.@ � ��.@�

)��������
���
���������
����
+�&@� ����@ �


��������������
���
���
�����
������
+��@� ����@ �


���������������
������
��<�
%�-@� "�"@�

)����
�������
��
��'�������
���������
"��@� &��@�

)����
��������������
���������
.��@� ��.@�

�
6�
��
	�8��
���*���
�4���������
�,
��������4������� �����
����898���
��3��
���:4��1/�G�B984���4
��=<��) ?���..&<�
K��
	�
���
������
��
������
��)��
����������������� �
�������������
���
�
��
�����<�
�
�



� �
 �

�"� #��"�$0+�%3#0$"�30 �! 3+-��
�
:��3�
����������
��5�
����
�������������
���������� ������� "&�%@!��
������������*���
����*���������
�
������� ����
�����
�� �
���� #�
� 
�� ������ �
�
���� #�
� 5�
� �
�� &%��@<� 4�� 
�� ����� �
�� *���3���� ���
��������*���
�#��
�
���
����������
����
���
���
��� ���5�
��
�
�
��
����
����� �.��@!��
��
�����
��
�������
�
����#�
�5�
��
���+�&@<���3
��
�������#�
� �����
��
����������*��������������*���
����*��
��
���������������#�
��
���������
��
�������
��
����
� � ����@!��
��
�����
���������
�
���� ��&@!<�
�

�/+�0#�C>��"� #��"�$0+�%3#0$"�30 �! 3+-�/$ - 2+�#�3#0�1/ "�"%�8+��0"+- 2+�#��"3#0$"%��"�
+."�$/0+��"��3#0!"�$+4"��
 

�"+- 2+! ,���"��"3#0$"%��"�+."�$/0+�

�"� #��"�$0+�%3#0$"�30 �! 3+-�/$ - 2+�#� � � �#� �%F�0� 
#$+-�

)����*�������������� "&�%@� &+�"@� ""��@� &%��@�

P���3��� �.��@ � �+��@� �-�&@� �+�&@�

��
�� .��@� .�+@� .�&@� .�+@�

)��*�� ����@ � ��+@� ���@� ��&@�

4�3������*�� .�.@� .�.@� .�.@� .�.@�

;��������� ��(����
������������#������������
��
��< !� ���@� .�&@� .��@� .�&@�

9�I9�� .�.@� .��@� .�.@� .��@�

������ �..@ � �..@ � �..@ � �..@ �

�
6�
��
	�8��
���*���
�4���������
�,
��������4������� �����
����898���
��3��
���:4��1/�G�B984���4
��=<��) ?���..&<�
K��
	�
���
������
��
������
��)��
����������������� �
�������������
���
�
��
�����<�
�
�



� �� �


 "*3#��"� !+�#�+�-+�#06+� 2+! ,���"-�. +4"���
�
������
��3�
����
��
���������%��
������
����
��
�#� �
�
����������������������
�������������
����*��
#�
�������3��C
���
������
�����������
�D�5�
��
���. �%@������
���������
���������
�����
������#�
�
��

��������
�#��
�
���
����������
����
���
���
������ ��
�*�����"�+@<�8
�������������
������
����
��
�
#��
�
����������������������
��C
���
��'���
�����
� ����
����
�
�D��
����*��
��+<"@��
�
�'����
�
��
������ ��� �"��@� 
���
� #��
�
�� �
��������� 
��
� ����� � 
� �
����
�<� :
� �3�
��*� #�
� 
���
� ���� #�
�
������������
������
�C
���
���������������
����D�
� �����
����
����������#�
��
����������
����
���
�
��
��������������*�����-��@��
��
�����
���������
�
 �����
���������
���#�
�5�
��
����+@<��
�
4����
�����������������#�
���������
��#�
��
������� ���
����
���
���
����������������������������
����
�
���
������*��#�
�
���
�����
���������
����������� �
��
������#�
�����
�������
����
��������������
�<�
�

�/+�0#�;>�
 "*3#��"�#06+� 2+! ,���"-�. +4"?�%"6@��0"+- 2+! ,���"��"3#0$"%��"�+."�$/0+��
 

�"+- 2+! ,���"��"3#0$"%��"�
+."�$/0+�
 "*3#��"�#06+� 2+! ,���"-�. +4"�

� � � �#� �%F�0�


#$+-�

�

4������������ ��-@� ��+@� .�-@� ��&@�

4���
���������������
�����
�-��@ � ���-@ � �-�&@� ���+@�

4���
��'���
������
�����������
��
�"�+@� �.�-@ � �.�+@� �.�%@�

4���
��'���
�����
�����
����
�
��
�"��@ � �%�-@� �-�.@ � �+�"@�

,'���
��
����
�
�� "��@� ��-@� � ��.@�

9�I��� ���@� ���@� �-�%@� ���@�

������ �..@ � �..@ � �..@ � �..@ �

 
6�
��
	�8��
���*���
�4���������
�,
��������4������� �����
����898���
��3��
���:4��1/�G�B984���4
��=<��) ?���..&<�
K��
	�
���
������
��
������
��)��
����������������� �
�������������
���
�
��
�����<�
�
�
�
4�� ���� ����������� �
� ��
���� �
�� 6�
���  "%��@!�� :����� �����  �"�.@!�� :��� 7����  ����@!�� ,
������
 ���.@!�� /��� 9
����  �-�-@!�� ,�����
��  �-�+@!� �� 9
�# �A��  �%��@!�  ������� +!�� �
� �3�
��*� ����
������ ����
������*�� �
� ����
�� ����
� ������� �
� ���� � �
�3���� �
�� ������ �
����*� �
����
�� �
�
��
�����<�
�



� �� �

�
�/+�0#���>��"+- 2+! ,���"��"3#0$"%��"�+."�$/0+�%"6@��30#. �! +��"��3#0!"�$+4"��

� 0����������
��
������Q� �

8
����
���
�
��
�����Q�

0����������
�
K�
����)��
�� �*���3�� �$�3��� 4���
�/���� F����� ,
������ ,�����
�� 9
�#�A�� /���9
���� :����� :���F���� :���7���� :���������� ��
�����
��6�
�� ������

:�� ��"� "��� ���"� ���� ���.� ���.� �-�+� �%��� �-�-� �.�"� ���-� ����� �"�.� "%��� %���
9�� -��"� -��&� +%�"� -"��� +-�.� %��-� +.��� +.��� +.��� +-�.� %��&� %"�"� &"�.� ���%� -.���
9�I9�� ��.� ���� .�.� ���� .�.� ���� .�.� ��"� .�.� .��� ���"� ���� .�.� .�.� ��+�
������ �..�.� �..�.� �..�.� �..�.� �..�.� �..�.� �..�.� �..�.� �..�.� �..�.� �..�.� �..�.� �..�.� �..�.� �..�.�
�
Q��9���	�����
���
�
���������5������*���
���������� �������������������
������
��
��
�
�����������
���� ������<��
�
6�
��
	�8��
���*���
�4���������
�,
��������4������� �����
����898���
��3��
���:4��1/�G�B984���4
��=<��) ?���..&<�K��
	�
���
������
��
������
��)��
�������� ����������
�������������
���
�
��
�����<�
�
�
)����������
��3�
��*�#�
�
���
��������������
������ �������
���������
�����
����#�
��
����������
����
� ��
���
������5�
����/���9
���� ���.@!��7��/����� �� �"@!��
,�����
�� �-�%@!��������
��
�� �+�+@!<�
�

�/+�0#���>��0#. �! +%�"* %#0+%��"�. +4"0#%��"�#! #�1/"� �!-/�"0#���"3#0$"%��"�+."�$/0+�"��%/%�. +4"%��"��3#0!"�$+4"��

� 0����������
�����
��Q� �

8
����
���
�
��
������

��������
�
K�
����)��
� �

0����������
�
K�
����)��
� � �*���3�� �$�3��� 4���
�/���� F����� 7��0����� ,
������ ,�����
�� 9
�#�A�� /���9
���� :����� :���F���� :�����6
�

:���������
��
4��
��� �����'�� ������

:�� +�&� %�.� ��.� -�-� &��� .�.� "��� ����� �-�%� ��+� ���.� .�.� &�%� ���� &�%� ��-� %���
9�� +-�+� +-��� -��-� +��%� -��%� �..�.� -��%� +"��� +.��� -+��� %&�.� �..�.� +���� -"�&� +"�%� -��"� -.���
9�I9�� ��&� ��&� ���� &��� .�.� .�.� �.�� ��&� .�.� .�.� .�.� .�.� -�-� .��� %�&� .�&� ��+�
������ �..�.� �..�.� �..�.� �..�.� �..�.� �..�.� �..�.� �..�.� �..�.� �..�.� �..�.� �..�.� �..�.� �..�.� �..�.� �..�.� �..�.�

6�
��
	�8��
���*���
�4���������
�,
��������4������� �����
����898���
��3��
���:4��1/�G�B984���4
��=<��) ?���..&<�K��
	�
���
������
��
������
��)��
�������� ����������
�������������
���
�
��
�����<�
Q��9���	�����
���
�
���������5������*���
���������� �������������������
������
��
��
�
�����������
���� ������<��
 



� �� �

�
�%#��"�3+1/"$"�$/07%$ !#��
�
�
8
���������
���������
������
��
������������������� 
�������
������@�$���������������#�
�
�������������
����� �
������� �
����
�� �
� ��
�����<� �7�� ��������*�� �
� ���� �
� ��#�
�
� ���������� ����� 
�� ������ �
� ����
����
������
��
������������������
�������
���
�%��@ <�
�
 

�/+�0#���>��%#��"�3+1/"$"�$/07%$ !#�"��. +4"%��#�0" $"0+�#%�1/"�0"+- 2+0#���"3#0$"%��"�
+."�$/0+�
 
 


 % $+%�+�+$0+!$ .#%��+$/0+-"%��$ - 2+! ,���"��+1/"$"�
/07%$ !#�
�/0+�$"�"-�. +4"� � � �#� 
#$+-�

� � 21,2% 6,1% 7,1% 

�#� 77,5% 91,0% 90,1% 

�%F�0� 1,3% 2,9% 2,8% 


#$+-� 100,0% 100,0% 100,0% 

�
6�
��
	�8��
���*���
�4���������
�,
��������4������� �����
����898���
��3��
���:4��1/�G�B984���4
��=<��) ?���..&<�
K��
	�
���
������
��
������
��)��
����������������� �
�������������
���
�
��
�����<�
 

 
 



� �� �

�
�+%$#�$#$+-��"-�. +4"�
�
�
4�� ���� ����
�� #�
� �
��������� �
����
�� �
� ��
������� �
� �3�
��*� ��� ����
���� �
� ������ ������ ����
�
������ E��%.!���'��
�
�����
�����������*������
�� �
�����
���������
�� E��-�!<�
�

�/+�0#��5>��+%$#�$#$+-�3#0�3"0%#�+?�"��. +4"%��#��"�%"�0"+- 2+0#��+!$ . �+�"%��"��"3#0$"%��"�
+."�$/0+�
 

 % $+%�+�+$0+!$ .#%��+$/0+-"%��+%$#�30#*"� #�

� � E��%.�

�#� E���� �

�%F�0� E&+"�


#$+-� E��-� �

�
6�
��
	�8��
���*���
�4���������
�,
��������4������� �����
����898���
��3��
���:4��1/�G�B984���4
��=<��) ?���..&<�
K��
	�
���
������
��
������
��)��
����������������� �
�������������
���
�
��
�����<�
�
�
�
�#!8"%�30#*"� #��"-�. +4"�
�
:
��3�
��*�#�
��������������
����$
������
����
���� ��
��#�
��
����������
����
���
���
������5�
�
�
�+������$
�<��
�
�

�/+�0#��A>��+�$ �+���"��#!8"%�+-#4+�+%�"��!/+-1/ "0 �$ 3#��"�"%$+<-"! * "�$#��/0+�$"�"-�. +4"?�
"��. +4"%��#��"�%"�0"+- 2+0#���"3#0$"%��"�+."�$/0+�

�
�"3#0$"%��"�+."�$/0+� �0#*"� #��"��#!8"%�

� � +���

�#� +���

�%F�0� "�+�


#$+-� +�.�

�
6�
��
	�8��
���*���
�4���������
�,
��������4������� �����
����898���
��3��
���:4��1/�G�B984���4
��=<��) ?���..&<�
K��
	�
���
������
��
������
��)��
����������������� �
�������������
���
�
��
�����<�
�
�
�



� �� �

�
:
��3�
��*�
��#�A�A������
���?���
����������
����
� ��
���
���������������������#�
����5����������
����
������������
�<�4��
��������
���������
���
��� ���������������*���
������������
���
������������
� �
�?�����3�
�������+�-@�
��
������
���
�F�����G�:
��� 
�3�
� ��������"!<��
�
�

�/+�0#��'>��0#3#0! ,���"�0"+- 2+! ,���"��"3#0$"%��" �+."�$/0+�"��. +4"%��"�#! #�3#0�$0 *"%$0"�

�

�#$ .#�
30 �! 3+-�

�"3#0$"%�

�"�

+."�$/0+�

��"0#�F�

�+02#�

�<0 -�F�

�/� #�

�/- #�F�

�"3$ "*<0"�

	!$/<0"�F�

� ! "*<0"� 
#$+-�

� � (?'B � (?(B� C?;B� (?AB� (?CB�

9�� -.�+@� +-��@� +-��@� -.��@ � -.��@ �

9�I9�� ��%@� ���@� ��%@� ���@� ��+@�
�%3+0! * "�$#?�
#! #?�
0"!0"+! ,�� ������ �..�.@ � �..�.@ � �..�.@ � �..�.@ � �..�.@ �

6�
��
	�8��
���*���
�4���������
�,
��������4������� �����
����898���
��3��
���:4��1/�G�B984���4
��=<��) ?���..&<�
K��
	�
���
������
��
������
��)��
����������������� �
�����<�
�
�
�
4��������#�
��������������
���
�
��
��������������� �����
������*���
�����
��
������#�
��
���������
�������
����
��
���
�������
��3�
��*��������������
 ���
���
�)3����G�F����� �..@!���F�����G�
:
���
�3�
� %.��@!� ��������&!<�
�

�/+�0#��(>��0#3#0! ,���"�0"+- 2+! ,���"��"3#0$"%��" �+."�$/0+�"��. +4"%��"�"60"%+�#%�3#0�
$0 *"%$0"�

�#$ .#�
30 �! 3+-�

�"3#0$"%��

�"��

+."�$/0+�

��"0#�F��

�+02#�

�<0 -�F��

�/� #�

�/- #�F�

��"3$ "*<0"�

	!$/<0"�F��

� ! "*<0"� 
#$+-�

� � �?�B � ���?�B � :�?�B � A�?'B� 'A?5B�

9�� �..�.@ � � �-�+@� "+�"@� �"�%@�
 +4"��"�
"60"%+�#%� ������ �..�.@ � �..�.@ � �..�.@ � �..�.@ � �..�.@ �

�
6�
��
	�8��
���*���
�4���������
�,
��������4������� �����
����898���
��3��
���:4��1/�G�B984���4
��=<��) ?���..&<�
K��
	�
���
���
�
��
�����
��)��
�����<�
�

�
 



� �� �

�
��9#0*+! ,��!#�%/-$+�+��
�
�
/
��
�����������5������*�������������������
������� 
������
���
���
����*���3�
�
�������
������
�������
���� �A������ �
� ���
��� �� ��� �����	� ��
������ �
� ����
 ��B��
��
��� �
���
�������
�� �
� 5�������
�� ��
�����������������������������3��������
��
��
������ �������������
�������������������������
��
�������
�������<��

)����5�
� ����3�
� �3�
����� ��� ��
����
������� �
� ���� ���������� 
��B9�4/94��  &�@� ����� 
�� ������ �
�
���������
�� ����������L� �
�� 2�'5���� �!<� 4���� ������ ��*�� �
����*� �
�
�
��
� ��5
����� �
��
���� �
� ����
����
��
��#�
��
����������
����
���
���
������ +��� @!<�

4������@��
���������
������
��
�������������������� ���������
���5������*����������
�������
�����
�<�
4���� ��������*�� �
����*� �
�
�
��
� ���
����� ����� �#� 
�����#�
� ���
����$�3
�� �
�������� �
����
�� �
�
��
������ �&�&@!<�

7���
��
���5�
��
��
������������������5�
��
���
��� ��*���
�5�������
������������#�
������
��������
�
�
����5�
��
���+�&@����������
�������$����������* ��
��
��������
�����#�
��
����������
����
���
�
��
���������%��@<�

7��� ������ �
� ���������� �� �
�
������
�� �5�����
�� �
� �������� 5�
���� ��� ������� 5�
��
� �
� �����<� 7��
��������*���
������
�
����5�
��
�
����������
��#�
� �
����������
����
���
���
������5�
��
����-@��
��
�
���������������������������
�����
�������
��
���� �
���������
�
���� �.@!<�

7��� ������ ����������� �� ��3��������
�� 
�������� 
��
� ���������� ���������
���� ��� #������ 5�
��
�
����������<� 9�� �3�����
�� �
� �3�
��*� ���� ���������� 
 �� ��� ��������*�� �
� ���� �
� 
���� 5�
��
� 
���
�
#��
�
���
����������
����
���
���
������ ����@!���
 ���������
�
���� ���+@!<�

4��
��������
�����5
������
�������������3�
��
��
�� 
�����
����*��
���
������
��������������� .�+@!���� �
��������*�������#��
�
���
���������
��
�������
��
� ���
���
����*��
�
�
��
����
����� ���@!<�

�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�



� �� �

�0=9 !#��>��#�%/-$+��"� �9#0*+! ,��"��. +4"%��#�0" $"0+�#%�1/"�0"+- 2+0#���"3#0$"%��"�
+."�$/0+�
 
 

81,4%

26,6%

17,2%

13,9%

12,4%

1,2%

1,2%

63,0%

23,3%

18,0%

10,0%

11,8%

0,8%

6,2%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0% 90,0%

... en Internet

... en Agencias de Viaje

... a traves de
recomendaciones de
familiares o amigos

... en casas de provincia o
delegaciones oficiales

... en guías turísticas o
publicaciones escritas

especializadas

... en exposiciones o ferias
de turismo

... a traves de otros medios

Deportes de Aventura Total
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82,3

60,2

40,7

40,5

33,1

31,7

28,5

77,4

33,9

25,9

24,9

23,2

21,7

28,3

0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0 70,0 80,0 90,0

Consulta de información
sobre alojamiento 

Consulta de información
sobre excursiones

Consulta de información
sobre Instalaciones y

Actividades Recreativas

Consulta de información
sobre vías de acceso

Consulta de información
sobre Paquete Turístico

Consulta de información
sobre oferta gastronómica

Consulta de información
sobre transporte hacia

destino

Deportes de aventura Total 
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51,3%

36,8%

38,8%

11,6%

5,5%

6,7%

18,6%

4,2%

2,3%

70,6%

54,0%

19,5%

16,6%

13,5%

13,1%

12,5%

1,0%

0,9%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0%

…conocimiento del destino
principal previo al viaje

... por costumbre o porque les
gusta

… por  interes por conocer

... por precios

... por residencia de familiares
o amigos

... por cercanía

.. por sugerencia de familiares
o amigos que lo visitaron

antes

... por sugerencia de agencia
de viajes

... por influencia de campañas
de promoción

Deportes de aventura Total
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